
DONNE EN ROBERT JOHN GAAN  
EERST MET ELKAAR IN GESPREK.  
HOE DUURZAAM IS ZIJN HUIS?

DONNE IS ENERGIECOACH. ZIJ KOMT BIJ ROBERT 
JOHN LANGS OM MET HEM TE PRATEN OVER 
ENERGIEBESPARING. WAT KAN HIJ DOEN?

ROBERT JOHN WOONT IN LAAK 
CENTRAAL. HIJ WIL GRAAG ENERGIE 
BESPAREN, MAAR WEET NIET HOE.

DAARNA MAKEN ZE 
EEN RONDJE DOOR HET 
HUIS. DONNE GEEFT 
HANDIGE TIPS.

VEEL WONINGEN IN LAAK CENTRAAL 
ZIJN SLECHT ONDERHOUDEN EN NIET 
ZO DUURZAAM...

MISSCHIEN 
KAN DE 
ENERGIECOACH 
MIJ HELPEN?

HOI DONNE,
WELKOM! WAT DOE 

JE AL OM 
ENERGIE TE 
BESPAREN?

MET 
LEDLAMPEN  

KUN JE 
ENERGIE 

BESPAREN.

  EH... EVEN  
  DENKEN,
  IK HEB  
DUBBELGLAS!

ROBERT JOHN IS BLIJ MET DE TIPS VAN 
DONNE. HIJ KAN AL MET WAT KLEINE 
AANPASSINGEN ENERGIE BESPAREN.

HEB JE
 AL AAN 

RADIATORFOLIE 
GEDACHT?

HIERDOOR IS ENERGIE BESPAREN 
LASTIG EN IS DE MAANDELIJKSE 
ENERGIEREKENING HOOG.

COULD YOU USE SOME TIPS ON LOWERING YOUR ENERGY BILL? CONTACT THE  
ENERGY COACH! COMPLETE THE REPLY FORM OR VISIT DUURZAMESTAD.DENHAAG.NL/ 
ENERGIE-BESPAREN-IN-LAAK-CENTRAAL FOR MORE INFORMATION.

I’D BE HAPPY 
TO TELL YOU 

MORE ABOUT 
THE DIRECT 

BESPAARACTIE.

The energy coach would be happy to schedule a visit and help you become more 
energy-efficient. Small changes can make a big difference, as can a government 
subsidy.

If you have an Ooievaarspas (discount card), if your home has an E, F or G energy 
rating, or if you have high monthly energy bills, you may be eligible for financial 
support from the municipality. The energy coach can look into this for you.  
Financial support is available to both renters and homeowners.

YOU CAN ALSO STOP BY ONE OF THE 
‘HOU VAN JE HUIS’ POINTS IN TOWN
DUURZAMESTAD.DENHAAG.NL/ 
HOU-VAN-JE-HUIS

HE THEN GIVES HER 
A TOUR OF HIS HOME. 
DONNE SHARES SOME 
USEFUL TIPS. 

ROBERT JOHN IS PLEASED WITH DONNE’S 
TIPS. JUST A FEW SMALL CHANGES CAN 
HELP HIM SAVE A LOT OF ENERGY. 

HAVE  
YOU EVER 

CONSIDERED 
RADIATOR FOIL? 

LED LIGHTS, 
FOR EXAMPLE, 
CAN HELP SAVE 

ENERGY. 
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DONNE AND ROBERT JOHN  
START TALKING ABOUT HOW  
ENERGY-EFFICIENT HIS HOUSE IS.

DONNE IS AN ENERGY COACH. SHE MEETS WITH 
ROBERT JOHN TO DISCUSS WAYS HE CAN SAVE 
ENERGY. WHAT ARE HIS OPTIONS? 

ROBERT JOHN LIVES IN LAAK 
CENTRAAL. HE WANTS TO SAVE 
ENERGY BUT ISN’T SURE HOW.

MANY HOMES IN LAAK CENTRAAL ARE 
POORLY MAINTAINED AND NOT VERY 
ENERGY-EFFICIENT...

PERHAPS THE 
ENERGY COACH 
CAN HELP? 

HI DONNE,
WELCOME!

WHAT ARE  
YOU DOING  
TO SAVE  
ENERGY?

  UM... WELL,  
    I HAVE  
    DOUBLE  
   GLAZING

THIS MAKES IT HARD TO CONSERVE 
ENERGY AND LEADS TO HIGH  
MONTHLY BILLS.

De energiecoach komt bij u thuis en gaat u helpen bij het 
besparen van energie. Kleine maatregelen kunnen al het verschil 
maken of misschien kan een (gemeentelijke) subsidie helpen. 

Heeft u een Ooievaarspas, heeft uw huis het E-, F- of 
G-energielabel, of heeft u aan het einde van de maand altijd 
een hoge energierekening? Dan kan de gemeente u financieel 
ondersteunen. De energiecoach zoekt dit voor u uit. Het maakt 
niet uit of u een huur- of koopwoning heeft.

HEEFT U OOK EEN HOGE ENERGIEREKENING EN WILT U ENERGIE BESPAREN?  
NEEM CONTACT OP MET DE ENERGIECOACH! VUL DE ANTWOORDKAART IN OF GA 
NAAR DUURZAMESTAD.DENHAAG.NL/ENERGIE-BESPAREN-IN-LAAK-CENTRAAL.

IK VERTEL U 
ALLES OVER 
DE DIRECT 

BESPAARACTIE 
EN NOG VEEL 

MEER!

U KUNT OOK TERECHT BIJ EEN VAN DE 
HOU VAN JE HUIS-PUNTEN IN DE STAD

KIJK VOOR DE LOCATIES EN MEER 
INFORMATIE OP DUURZAMESTAD.
DENHAAG.NL/HOU-VAN-JE-HUIS

Gemeente Den Haag 
Antwoordnummer 1790
2501 VC Den Haag

Ja, ik wil graag een afspraak maken met de energiecoach!  
Vul onderstaande gegevens in:

Yes, I would like to meet with an energy coach.  
Please fill out the form below: 

NAAM / NAME: 

ADRES / ADDRESS: 

TEL.: 

EMAIL: 

Ik heb een / I have a:
 Huurwoning / A rental property   
 Koopwoning / An owner occupied home

Ik heb een Ooievaarspas / I have an ‘Ooievaarspas’:
 Ja / Yes    Nee / No

Ik ben het beste te bereiken via / You can reach me by: 
 Telefoon / Telephone    Email

U krijgt binnen 2 weken een 
reactie. Bij veel aanvragen 
kan het iets langer duren. 
You will receive a response 
within two weeks. In the case 
of many applications it can 
take a while.
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